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CARTA DEL
PRESIDENTE

Por quinto afo consecutivo, SAECA presenta su
Memoria de Sostenibilidad, como ejercicio de
transparencia ante sus grupos de interés. Mediante
la Memoria de 2021, la organizacién informa sobre su
desempeno econémico, ambiental y social.

La actividad de SAECA sigue generando un impacto
positivo en el sector primario y en el entorno, pues
promueve el desarrollo del medio rural y pesquero en
Espafia con su apoyo a laimplantacién, modernizacién
y progreso de numerosas explotaciones agricolas,
ganaderas y pesqueras.

En 2021 SAECA ha avalado nuevas operaciones a
agricultores y ganaderos espafoles que suponen
un importe de unos 252 millones de euros, lo que
implica un aumento del 78% con respecto a los avales
aprobados en 2020. Asi, la organizacion ha concedido
8.790 operaciones de aval durante este ejercicio y ha
tramitado avales con un volumen econémico total de
321 millones de euros.

En la actualidad, SAECA tiene un riesgo vivo de 435
millones de euros, distribuidos en 140.088 avales
otorgados a explotaciones agrarias de todo el territorio
nacional.

Entre otros datos relevantes de 2021, cabe mencionar
la formalizacion de 830 operaciones (63 millones de
euros) en la linea de aval correspondiente a Inversion
y Circulante; los 2.659 créditos avalados (83 millones
de euros) como parte de la linea de avales en la que
el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion
(MAPA) subvenciona el coste del aval para garantizar
préstamos a las explotaciones agrarias afectadas por
las adversidades climaticas ocurridas en 2020 y para
compra de maquinaria nuevay la formalizacién de 353
operaciones (44,55 millones de euros) en el marco del
Instrumento Financiero de Gestidon Centralizada en
Castilla y Ledn, Extremadura y Galicia.

Ademas, la linea de aval Agroseguro, en 2021, ha
facilitado a 4.143 agricultores y ganaderos el fracciona-
miento de la prima del seguro agrario, sumando una
cuota total avalada de 28 millones de euros.

Por otro lado, se han concedido avales por importe
de 25 millones de euros en la linea de financiacion
a las Comunidades de Regantes para para ejecutar
obras de modernizacién y consolidacion del regadio
espanfol.
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En cuanto al equipo humano de SAECA y su gestion,
la organizacién ha contado con 47 personas en
plantilla en 2021 y mantiene su compromiso con
el empleo de calidad y la creacién de un ambiente
laboral basado en la igualdad y que garantice la salud,
seguridad y bienestar de las personas trabajadoras.
En este sentido, durante los afios 2020 y 2021 SAECA
ha implementado todas las medidas de prevencion
en la lucha contra la COVID-19, entre las que ha
destacado el teletrabajo, en su modalidad total o
hibrida, dependiendo de la situacién de la pandemia.
Asimismo, SAECA prioriza el desarrollo  profesional y
personal de su equipo y desarrolla planes formativos
especificos. Por otro lado, la organizacién ofrece
distintos beneficios sociales e impulsa el equilibrio
entre la vida personal y profesional a través de las
distintas medidas implantadas para favorecer la
conciliacion. Entre ellas, destaca la implementacion
con caracter permanente, en 2021, de la modalidad
hibrida en cuanto a presencialidad en el trabajo.

SAECA también trata de reducir y minimizar su
impacto ambiental. Para ello, dispone de medidas
para disminuir el consumo de recursos, promover la
eficiencia energéticay reducir los residuos generados.
El desarrollo tecnolégico y la digitalizacién estan muy
presentes en las distintas soluciones planteadas para
alcanzar sus metas.

Mi reconocimiento al personal de la sociedad. Sin su
compromiso, valia profesional, capacidad de resiliencia
y esfuerzo nada de esto habria sido posible.

Resaltar también la implicacién, cada vez mayor,
del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion,
agradecer a los miembros del Consejo de
Administracién su dedicacién y a los accionistas, SEPI
y FEGA, su continuo apoyo.

Sin la colaboracién de todos ellos, SAECA no habria
podido cumplir con su misién de ayuda a un sector
en continua evolucién, cada vez mas estratégico
en ambitos que van desde la alimentacién hasta
el sostenimiento del medio rural, la lucha contra la
despoblacion o el cambio climatico.

Pablo Pombo Gonzalez
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SAECA

La Sociedad Anénima Estatal de Caucidon Agraria, S.M.E. (en adelante, SAECA) se constituyd, en
marzo de 1988, como una empresa publica espafola cuya actividad es la prestacién de avales y
fianzas al conjunto del sector primario de todo el territorio nacional. Su objetivo es facilitar a este
sector el acceso a la financiacién en las mejores condiciones para que pueda realizar las inversiones
necesarias para el mantenimiento, la mejora o la modernizacién de sus explotaciones o para
cubrir las necesidades de circulante.

Es una sociedad de caracter mercantil que opera bajo la tutela del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion,
segun el acuerdo de Consejo de Ministros de 21 de enero de 2003 y el articulo 10.2.A. del Real Decreto 430/2020, de 3
de marzo. Su accionariado esta distribuido de la siguiente forma: la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales
(SEPI) tiene el 80% del capital y el 20% restante lo posee el Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA, O.A.).

~SSSAECA

Sociedad Anénima Estatal de Caucién Agraria.
S.M.E. (SAECA)

ACCIONISTAS

®“ FEGA

Sociedad Estatal de Fondo Espaiol de
Participaciones Industriales Garantia Agraria
80% del Capital 20%
Entidad publica empresarial espafiola Organismo  Auténomo  adscrito  al

de Derecho PuUblico, cuya mision es ges- Ministerio de Agricultura, Pesca vy

tionar las participaciones empresariales
de titularidad publica en la consecucion
de rentabilidad social y econdmica.
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Alimentacién, cuya mision principal es
hacer que los fondos FEAGA (Fondo
Europeo Agricola de Garantia Agraria)
y FEADER (Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural) de la Politica Agricola
Comun (PAC) asignados a Espafa, se
gestionen adecuadamente.
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ACTIVIDAD

La actividad de SAECA consiste en |la prestacion de avales y fianzas para cualquier persona fisica o juridica, publica
o privada, en relacién con todo tipo de operaciones destinadas a la financiacién, en las mejores condiciones, de
actividades que, de una manera directa o indirecta, promuevan la mejora del medio rural, priorizando los casos en
los que sean demandadas por pequefos y medianos empresarios y entidades asociativas agrarias, incluyendo el
aval para el fraccionamiento de las primas de los seguros agricolas y ganaderos.

Ademas, gracias a los convenios suscritos con las distintas entidades financieras, los agricultores y ganaderos de
todo el territorio nacional pueden acceder a la financiacién en unas condiciones mucho mas favorables.

Por otro lado, cabe destacar la designacion de SAECA como organismo gestor del Instrumento Financiero de
Gestion Centralizada (IFGC) por parte del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, en 2019.

Ademas, como parte de su actividad, SAECA también apoya las politicas agrarias de las distintas Administraciones,
tanto central como autondmicas, principalmente como consecuencia de diferentes crisis en el sector (sequias,

dafos climatoldgicos, situaciones imprevistas de mercado, etc.).

La organizacién desarrolla su actividad en el ambito nacional, a través de una red comercial extendida por toda
Espana.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021



A continuacion, se muestran los sectores y casos para los que SAECA realiza prestacion de avales.

. J
Q.4
\ enmm ’4
AGRICOLA GANADERO PESQUERO FORESTAL INDUSTRIA MEJORA PRIMA
AGROALIMENTARIA DEL MUNDO AGRARIA
RURAL AGROSEGUROS

Entre las operaciones que facilita SAECA, la entidad contempla el apoyo a la financiacién, en las mejores
condiciones, para cualquier necesidad que pueda darse en los sectores a los que se dirige, como la compra de
tierras, maquinaria, ganado o necesidad de circulante, asi como el fraccionamiento de pago de pdlizas del seguro

agrario, entre otras inversiones.

TIPOS DE INVERSIONES

Compras
de tierras, Construccion de Aportacion de
maquinariay naves agricolas o Lineas especiales capital a Indrustria
ganado ganaderas del MAPA cooperativas Agroalimentaria

8 10
Transformacioén Adquisicion Campana o Aval de SAECA Colaboracién
o mejoras de o mejora de la circulante para el fracciona- con |a Unién

regadios vivienda rural miento pago poli-
za seguro agrario Europea
(AGROSEGURO)

Programa de garantias para las Pymes / Contrato
colaboracién con Compainia Espanola de
Reafianzamiento S.A. (CERSA-S.M.E.)

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021



PRINCIPALES CIFRAS

2020 2021
DIMENSION ECONOMICA
Resultado del ejercicio (€) 2.481.501,94 2.240.611,72
Ingresos Financieros (€) 56.713,70 46.117,35
Impuestos y tasas (€) 827.167,31 746.870,57
{ndice morosidad 0,8 0,9
N.° Avales aprobados 7.145 8.790
N.° Convenios firmados m 92
DIMENSION SOCIAL
N.°©de empleados 44 47
N.° de contratos indefinidos 37 42
Porcentaje de mujeres en plantilla 36,4 44,6
Horas totales formacién 904 8n
Accidentes leves 4 (0]
Accidentes graves 1 (o]
DIMENSION AMBIENTAL
Consumo eléctrico 35.500 34.500
Consumo combustible 30,6 30,5
Consumo papel 2 1,9

1 Con: entidades financieras (4), CERSA (2), diputaciones (1) y MAPA (4).
2 Con: entidades financieras (3), CERSA (1), diputaciones (1), CCRR (1) y MAPA (3).

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021



ORGANOS DE GOBIERNO

Conforme a lo establecido en sus Estatutos, SAECA es administrada por su Consejo de Administracién. Este érgano
de gobierno lo integran el Presidente, el Secretario del Consejo y un maximo de ocho vocales.

El Presidente del Consejo de Administracién, que es también el Presidente de la entidad, representa a SAECA Yy a
la alta direccién en todos los actos y ante todas las autoridades.

Por delegacion del Consejo de Administracion, el Comité de Operaciones es el érgano encargado de la toma de
decisiones en materia de solicitudes de aval, siempre que éstas no superen determinadas cuantias. El Manual
de riesgos y garantias de la sociedad, aprobado por el Consejo de Administracion, establece la composicion y las

atribuciones de este Comité.

@ PRESIDENCIA | D.Pablo Pombo Gonzalez

SECRETARIA | D Ana Sanchez-Andrade
Expoésito*

® VOCALES

D? Inés Garcia Garcia
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales,
SEPI

D?. Esther Garcia Manzanares
Intervencion General del Estado

D. Gonzalo Gonzdlez de Lara Saenz
Ministerio de Educacion y Formacién Profesional

D. Pedro Miguel Pascual Fernandez
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

D. Vicente Riviére Gémez
Ministerio de Educacién y Formacidén Profesional

D? Maria Rodicio Rodriguez 5
Ministerio de Hacienda

D. Roberto Rodriguez Alvarez
Fondo Espafiol de Garantia Agraria, FEGA

D. Antonio Rodriguez de Liévana Sahagun ¢
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion

3 Se reportan los miembros del Consejo de Administracién a
fecha de publicacién de este documento.

“ Desde noviembre de 2021; hasta septiembre de 2021:
D. Javier Castro Lopez.
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El Consejo de Administracién, como
maximo érgano de decision de SAECA,
por lo que esta facultado para realizar,
dentro del ambito comprendido en el
objeto social definido en los Estatutos,
cualesquieraactosonegociosjuridicos
de disposicién y administracién, por
cualquier titulo juridico, con las Unicas
limitaciones establecidas en la Ley y
en los Estatutos, con excepcion de las
materias reservadas a la competencia
de la Junta General de Accionistas.

El Reglamento del Consejo de
Administracion de SAECA es publico
y puede consultarse en su pagina
web:

https://saeca.es/reglamento-
consejo-de-administracion-saeca/

5 Hasta enero de 2022.

¢ Desde abril de 2021; hasta octubre de 2020:
D. Andrés Escudero Poblacion


https://saeca.es/reglamento-consejo-de-administracion-saeca/
https://saeca.es/reglamento-consejo-de-administracion-saeca/

. PRESIDENTE ‘

. D. Pablo Pombo .
. Gonzalez .

DIRECTOR

D. Jaime Haddad Sanchez de Cueto

SUBDIRECTOR

D. Javier Orta Gonzalez Ordufia

JEFE DEL AREA DE JEFE DEL AREA DE JEFE DEL AREA DE JEFE DEL AREA DE
ASESORIA JURIDICA  OPERACIONES Y COMERCIAL RECUPERACIONES AVAL AGROSEGURO
D? Carmen Rogrigo D. Antonio Frias Cafio D. Manuel Marin Saz D?. Aurora Mayorala

Andrés Rodriguez
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SAECA EN 2021

Dada su actividad, SAECA tiene un impacto positivo en la
sociedad, pues promueve la creacidon de riqueza y empleo
en el sector primario, favoreciendo la fijacién de la poblacién
rural.

Como herramienta del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion,
tiene como misién facilitar el acceso a la financiacién, en las
mejores condiciones, al empresario del sector primario mediante el
otorgamiento de garantias.

Para lograrlo, y a través de sus avales, SAECA dispone de instrumentos
como la firma de convenios con entidades financieras y los acuerdos
de colaboracién suscritos con la Administracion central y los gobiernos

El sector primario ha
demostrado su vital im-
portancia, tanto a nivel
nacional como euro-
peo, en el complicado
contexto social, sanita-
rio y econémico vivido
en los ultimos arios.

autondmicos, que facilitan la recuperacion del sector.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021

2.240.611,72 €

resultado después
de impuestos

SAECA apoya con su
aval la incorporacion
de jévenes agricultores
Yy ganaderos, favore-
ciendo el relevo gene-
racional en el sector.

avales aprobados

B

6 millones de €

de importe neto de
cifra de negocio

8.790 9
nuevos convenios
6.745 firmados

avales formalizados

SAECA tiene como meta proporcionar instrumentos que posibiliten
el acceso a los créditos para apoyar al sector primario. En base a este
objetivo, se diseflan nuevos modelos de financiacioén, flexibles y viables,
que persiguen un rejuvenecimiento del sector, mediante nuevos
proyectos y la optimizacién de las estructuras productivas.

Ejemplo de ello es el Acuerdo de Financiacién del Instrumento
Financiero de Gestién Centralizada ( IFGC), suscrito entre el Ministerio
de Agricultura y SAECA y en el que participan también la Junta de
Castilla y Ledn, la Junta de Extremadura, y la Xunta de Galicia. Este se
ha mantenido operativo durante 2021.

Por otro lado, cabe destacar el apoyo a los jévenes en las inversiones y
en la compra de tierras (ver apartado “Nivel de actividad”).
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Para poder ser competitivas en el actual mercado globalizado, las pequefias y medianas empresas agropecuarias
se encuentran en un continuo proceso de transformacion para mejorar sus niveles de eficiencia, eficacia, gestion
estratégica y transformacion digital. A su vez, esta transformacion contribuye a la mejora del medio ambientey a
mitigar el cambio climatico.

En este proceso, la funcion de SAECA es ser el vinculo necesario en la relacion entre el Estado y la pequena y
mediana empresa del sector primario como palanca que impulsa el crecimiento, facilitando el acceso a los recursos
financieros necesarios para cubrir estas necesidades.

SAECA desarrolla su politica de potenciacion de PYMES a través de la financiacion, en colaboracién con el
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentaciéon y con el apoyo del Programa Europeo COSME y del Fondo de
Garantia Pyme INNOVFIN, ambos respaldados por el Fondo Europeo de Inversiones (FEl). El objetivo del FEI es
facilitar la financiacidn y la ejecucién de inversiones productivas en la Unidn Europea.

SAECA y CERSA han renovado en 2021 su contrato de

reafianzamiento de PYME operativas en el sector primario, En 2021 el indicador de
que incluye el reafianzamiento a las garantias concedidas a morosidad se sitda en
la industria agroalimentaria, beneficiandose asi también las un 0,53% y el de falli-
actividades de transformacion agraria. Este reafianzamiento dos en un 0,83%, lo que
implica una cobertura a las operaciones de garantia a medio muestra la acertada
y largo plazo otorgadas por SAECA, que se mantiene activo gestion realizada por
en 2021. SAECA, al ser este por-

centaje muy reducido
con respecto al sistema
financiero espafol.




RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA

SAECA integra la Responsabilidad Social Corporativa en su gestion, dentro de la cultura corporativa y en todos los
servicios que presta. De esta forma, esta presente de forma transversal en todas sus actividades, nivelesy relaciones,
tanto en interno (hacia su equipo humano) como en externo (hacia sus clientes y otros grupos de interés).

GESTION AMBIENTAL

Comprende las normas y los procedimientos de gestion
ambiental, destinados a asegurar el cumplimiento de la
legalidad vigente y permitir identificar y minimizar los
impactos ambientales de la organizacion.

GESTION ECONOMICA

Engloba las iniciativas y acciones llevadas a cabo para
garantizar la transparenciay sostenibilidad econémica,
la eficiencia en los procesos y la eliminacion de
gastos superfluos, con el fin de conseguir el mejor
rendimiento.

DIRECTRICES
RSC

AN

Se materializa en acciones destinadas a mejorar la calidad
del empleo, la igualdad de oportunidades, el desarrollo
profesional, la salud y seguridad y la conciliacion de la vida
personal y profesional, con especial atencién a la lucha
contra la violencia de género.

El principal instrumento de SAECA para promover la Responsabilidad Social es su Cédigo de Conducta Empresarial,
que fue aprobado en noviembre de 2013. En él, se recogen los estdndares éticos que deben guiar la conducta de
aguellas personas que estén bajo su alcance. El Coédigo se dirige a todas las personas que trabajan en la sociedad,
incluyendo a los administradores, directivos y plantilla en su conjunto, asi como a los representantes, mandatarios,
agentes y mediadores que actlen en interés o en nombre y representacion de SAECA.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021



PRINCIPIOS ETICOS DE SAECA

©

Cumplimiento Integridad y objetividad Respeto
de la legalidad en la actuacion por las personas
empresarial

*

®
©

Gestion Proteccién del Proteccion de la salud y
eficiente medio ambiente de la integridad fisica

(o) ¢

©

Actuacién correcta Uso y protecciéon Calidad
en los mercados de la informacion
internacionales

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021



Con el objetivo de dar cumplimiento a la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publicay Buen Gobierno, que tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica, regular y
garantizar el derecho de acceso a la informacién relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de buen
gobierno que deben cumplir los responsables publicos, SAECA informa de sus actuaciones a la sociedad civil y a
los organismos pertinentes a través de su pagina web (www.saeca.es).

Asimismo, y como parte de su compromiso con la transparencia, SAECA publica con periodicidad anual un
Informe de Cuentasy Memoria de Gestidn, un informe de Gobierno Corporativo y esta Memoria de Sostenibilidad,
gue muestra su desempefio en los ambitos ambiental, econémico y social.

La entidad no ha recibido ni otorgado ninguna subvencién a lo largo del ejercicio 2021, de acuerdo con lo
establecido por la Ley 19/2013, en su articulo 8.c.

SAECA cuenta con medidas para prevenir y minimizar los posibles
riesgos penales que pudieran afectar a la entidad, asi como para
ejercer un debido control sobre directivos y el resto del personal, en el Ea
caso de ser necesario. El Manual de Prevencidon de Riesgos Penales y L J
Protocolo de Actuacion de SAECA, que fue aprobado por su Consejo de

Administracion el 25 de febrero de 2016, recoge todos estos mecanismos El Manual de Prevencién
y medidas. de Riesgos Penales es

publico, y puede con-
Este documento es una normativa interna que se aplica a todos los sultarse en la web:

directivos y empleados que forman parte de SAECA y a las actividades
que llevan a cabo todos los niveles de la entidad. Establece un sistema
estructurado de control que disminuye las posibilidades de que el
personal dependiente pueda cometer un delito. Ademas, incorpora las
pautas de comportamiento adecuado y los principios éticos que deben
guiar la actividad diaria en la organizacién, con el fin de cumplir con la
normativa legal aplicable y el Cédigo Penal vigente. Las personas que
estan incluidas en su alcance han sido informadas al respecto.

El 6rgano encargado de supervisar, controlar, gestionar e implantar el Manual de Riesgos Penales, ademas de
vigilar su funcionamiento, eficacia y cumplimiento es el Comité de Prevencion de Riesgos Penales.

En 2021, este Comitésereunié el 29 de noviembre, teniendo como orden del dia la evaluaciéon, cumplimientoy eficacia
del Manual de Prevenciéon de Riesgos Penales en las diferentes Areas de SAECA durante el ejercicio. Ademas, se
informd a los responsables de cada Area de que, a lo largo de 2021y hasta esa fecha, no se habia producido ninguna
incidencia, ni recibido comunicacién o denuncia alguna a través del canal de denuncias (codigoconducta@saeca.
es) o a través de cualquier otra via. También se indicé que en el afio no se habian producido novedades legislativas
que pudieran afectar al Manual. Por tanto, se concluye que se han observado y cumplido los protocolos internos
gue garantizan los estandares éticos, y que se ha velado por el cumplimiento del Manual.

Con el fin de realizar una correcta prevencidn, todas las operaciones llevas a cabo por SAECA han sido evaluadas
en materia de riesgos relacionados con la corrupcion.

En 2021 no se han detectado casos de corrupcion ni demandas penales o judiciales asociadas.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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De acuerdo con los principios de la responsabilidad social, SAECAconsidera la comunicacién bidireccional con sus
grupos de interés como una de las cuestiones prioritarias para el desarrollo de su actividad y de sus acciones en
materia responsabilidad social. Por ello, tiene en cuenta las necesidades y expectativas de éstosy su opinién sobre
el desempefio econdmico, ambiental y social de la entidad.

Los grupos de interés prioritarios para SAECA son: empleados, clientes, entidades financieras, accionistas,

acreedores y sociedad.

Empleados
Personal dentro de Convenio

Personal fuera de convenio empresarial

Entidades Financieras
Bancos

Cajas Rurales

Proveedores
Contratos servicios

Suministradores

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021

GRUPOS DE INTERES

Clientes

Agricultores, ganaderos, industria
agroalimentaria, operadores del sector
pesquero.

Administracion Publica General del Estado
Administracion Autonémica

Administraciéon Local

Accionistas
SEPI
FEGA

Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion (tutela)

Sociedad
Sector primario

Asociaciones profesionales sectoriales



CAPITAL HUMANO Y

GESTION DEL TALENTO
AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD



CAPITAL HUMANO

47

A

40%

Mujeres en érga-
nos de gobierno
en 2021

Formacion
en 2021

Empleados
a 31/12/ 2021

La actividad de SAECA facilita al sector primario el acceso a la financiacién, en las mejores condiciones, con el fin
de que puedan contar con el capital necesario para para realizar inversiones o paliar las pérdidas por desastres
naturales. De esta forma, la labor de SAECA resulta esencial para la mejora y el mantenimiento del sector primario
a nivel nacional.

Para lograrlo, la entidad cuenta con personal cualificado, cuyo desempefio es éptimo. Son las personas que forman
SAECA las que hacen posible su buen funcionamiento y la consecucién de estos objetivos. Asi, la organizacion
puede desarrollar su actividad en todo momento, incluso ante situaciones que requieren una respuesta rapida
(nuevas politicas de inversiéon, desastres naturales, etc.).

La gestion del equipo humano, en SAECA se basa en los siguientes compromisos:

@
SERVICIO A LA {} IGUALDAD DE
SOCIEDAD o Jo OPORTUNIDADES

SAECA es un cimiento para el \/—\ SAECA estda comprometida

desarrollo del sector primario con la equidad laboral y social.
Yy su comunidad.

COMROMISOS
SAECA
SALUD Y EMPLEO DE
SEGURIDAD CALIDAD
SAECA vela por un ambiente ‘\/\ SAECA cuida el talento, las
de trabajo seguro y saludable. habilidadesy la motivacion de
sus empleados.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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La plantilla de SAECA se ha mantenido practicamente estable en los Ultimos anos, aumentando en 2021 en 3
trabajadores, incremento acorde con el aumento de actividad de la sociedad.

Evoluciéon temporal de la plantilla Distribucién de la plantilla por edad

4%
2016 39 49% AN
2019 42
2020
47%
2021
El 89,36% de la plantilla de SAECA posee un @ Menoresde30 @ Entre3ly50 Mayores de 51

contrato fijo.

Distribucién de la plantilla por sexo y niveles

15
3
G :
Directivos Mandos Personal Comerciales Personal
intermedios técnico administrativo
® Hombres Mujeres

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

SAECA vela por la construccién de un entorno de trabajo en el que estén presentes la igualdad laboral y social
entre mujeres y hombres, junto con la salud y seguridad de su equipo humano.

La seleccidon del personal se lleva a cabo por convocatoria publica, con excepcién del personal directivo y de
confianza, que sigue la normativa aplicable a las administraciones publicas. En todos los casos, los sistemas se

basan en los principios de igualdad, mérito y capacidad.

Igualdad en el
acceso al empleo y
la contrataciéon

EJES
; para garantizar
. la igualdad de

oportunidades
Formacion J

continua

26 21
Uno de los principales retos

en los que trabaja SAECA
es conseguir equilibrar la
participacién de mujeres vy 2021
hombres en la organizacion.

El 100% de los directivos de
SAECA son de nacionalidad

espafnola.

55,3% 44,7%

SAECA, empresa contra la violencia de género.

En linea con su compromiso con la integridad y dignidad de las
personas, SAECA declara publicamente su tolerancia cero con respecto
a la violencia contra las mujeres. Desde esta posicion, la organizaciéon
pretende despertar y cambiar conciencias, promover un cambio
cultural y de comportamiento y eliminar los estereotipos de género
existentes.

Para abordar esta problematica social, prevenir y concienciar sobre
la violencia de género, es necesaria la construcciéon de alianzas. Por
ello, desde 2018 SAECA estd adherida al Convenio para promover la
sensibilizacion sobre la violencia de género suscrito entre la Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales, SEPI y el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad.

Igualdad en la
retribucién

Conciliacién de
la vida laboral y
personal

4 mujeres (40%)

en Consejo de Administracion,
alcanzando el porcentaje

establecido por la CNMV en su
Cédigo de Buen Gobierno

Con la adhesién a

este Convenio, SAECA
promueve la cultura de
rechazo de la violencia de
género y la sensibilizacion
de esta problematica,
siempre bajo el marco de
la Responsabilidad Social

Corporativa.

El documento se
encuentra disponible en:
https://saeca.es/wp-
content/uploads/2019/03/
Acuerdo-Adhesion-
SAECA-a-Convenio.pdf

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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EMPLEO DE CALIDAD

COMUNICACION INTERNA

SAECA promueve la comunicacién fluida y sin barreras con su personal.
Para ello, cuenta con distintos canales que permiten la comunicacion,
tanto vertical como horizontal. Entre ellos, destaca el Portal del
Empleado, que sirve como medio para intercambiar informacion y
dialogar.

Para difundir informacién a todo el equipo también se emplea el correo
electrénico, las circulares y el tablén de anuncios. A través de estos

canales se suele compartir informacién sobre novedades, politicas de
empresa y actualidad informativa de la sociedad.

DESARROLLO DEL TALENTO

El desarrollo profesional del equipo humano de SAECA es esencial para
la mejora de su desempefio, asi como para crear cultura de empresa, en
un clima laboral saludable y cooperativo.

La organizacién elabora programas formativos para sus empleados
cada ano, con el fin de mejorar la oferta formativa y las competencias
de las personas trabajadoras. Esto les permite trabajar en los posibles
ambitos de mejora identificados por los responsables de cada area.

En 2021 SAECA ha contado con un presupuesto de 50.000 euros

anuales asociado al Plan de Formacion trienal 2021-2023. El nUmero de
horas de formacién impartidas en 2021 ha ascendido a 811.

Horas de formacién por persona

200 (D <

2020

2021

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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CONCILIACION

El equilibrio entre la vida personal y profesional promueve la eficienciay
la satisfaccidn de las personas. Por ello, SAECA impulsa varias medidas
de conciliacién, como la implantacién, en 2021, de un dia de teletrabajo
semanal al que los empleados pueden acogerse de manera voluntaria,
asi como beneficios sociales como los que se muestran a continuacion:

En 2021, SAECA ha des-
tinado unos 51.000 €

a beneficios sociales
para sus empleados.

SEGUROS

Todo el personal de
SAECA dispone de
seguro de vida y salud.

TARDES
LIBRES

El horario establecido

contempla una unica

tarde de trabajo a la
semana.

TICKETS
RESTAURANT

Las personas que
forman parte de la
plantilla cuentan con
una ayuda para el
pago de las comidas
en horario laboral.

TELETRABAJO Y
UBICACION SEDE

En 2021 se ha
implantado un
dia semanal de

teletrabajo voluntario.

Sede céntrica y bien
comunicada

El 100% de la plantilla de SAECA esta cubierta bajo convenio colectivo, siendo el de aplicacién el
Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos de la Comunidad de Madrid.

Cabe destacar que todas las personas perciben un salario superior al salario minimo fijado por convenio (las
retribuciones de Presidencia pueden consultarse en la web de SAECA: https://saeca.es/informacion-economica-

retribuciones- saecay).

La brecha salarial en SAECA es del 0%, ya que no existen diferencias salariales entre hombres y mujeres.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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SEGURIDAD Y SALUD

La seguridad y salud en el trabajo es una de las cuestiones mas importantes dentro de las politicas de gestion de
personas de SAECA. Por ello, su gestion se lleva a cabo de manera integrada y transversal en todos los niveles y
actividades de la organizacion, incluyendo a todas las personas que prestan servicios en la entidad.

En este sentido, se trabaja en todo lo relacionado con seguridad, higiene en el trabajo y cuestiones sobre ergonomia
y riesgos psicosociales, con especial atencién a la reduccion del estrés como buena practica.

Ademas, SAECA cuenta con un Servicio de Prevencion Ajeno (SPA) que se encarga de evaluar los riesgos, disefiar
y desarrollar el Plan Preventivo Anual. También realiza la labor de formacién y sensibilizacién de la plantilla, de
acuerdo con los requisitos legales.

Durante 2021 no se han producido accidentes de trabajo en SAECA.

Con el objetivo de garantizar la salud y la seguridad
de todo el personal de SAECA frente a la COVID-19, promovido el teletrabajo de forma intensiva para la
en 2021 se han implementado las siguientes mayoria de los efectivos y, para ello, se han facilitado
medidas: los siguientes medios::

Asimismo, durante el primer semestre del afio se ha

«  Protocolo de actuacion y medidas preventivas en »  Equipos portatiles para todos los empleados.

el centro de trabajo. . .
! - Pantallas para facilitar la labor diaria y establecer,

Entrega de EPIs a todo el personal.
Uso de gel hidroalcohdlico.

Acondicionamiento de las instalaciones para
cumplir con la normativa vigente (distancia de se-
guridad, mamparas de proteccion, etc.).

asi, un entorno parecido al de la oficina.

Teléfonos moviles a determinados perfiles esta-
blecidos por cada Departamento.

Uso de plataformas como WhatsApp, Skype o
Teams para facilitar la comunicacion en la empresa.

«  Otros medios.

AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD

La labor del sector primario es muy necesaria para el crecimiento del
sector secundario. Por lo tanto, el sector primario es una pieza clave
para el modelo econdmico actual y realiza una importante aportacion
a la economia del pais.

SAECA trabaja dia a dia
para dar continuidad
en el tiempo a proyec-
tos atractivos, lo que

Ademas, el sector primarioy su actividad permiten el desarrollo de las zo-
nas rurales en Espafia y forman parte de la identidad de muchos territo-
rios. Supone la principal fuente de ingresos de muchas economias fami-
liares, por lo que es clave para la fijacion de poblacién en el medio rural.

es fundamental para
garantizar un sector
primario fuerte.

De este modo, la actividad de SAECA tiene una evidente connotacién
social. A través de su actividad facilita y hace posible el acceso a la fi-
nanciacion, en las mejores condiciones, materializando las inversiones
econdmicas necesarias para el mantenimiento del sector primario vy,
por consiguiente, la poblacién en las areas rurales.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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NIVEL DE ACTIVIDAD EN 2021

A lo largo del ejercicio 2021 SAECA ha recibido 10.135 solicitudes de aval por un importe total de 321,5 millones de
euros.

El volumen financiero total de los avales aprobados por SAECA en ese periodo asciende a 252 millones de euros, de
los que se han formalizado 167,6 millones de euros.

Avales formalizados por tipo de inversiéon | miles de euros

1.945 1481 718
6.650

Agricultura Construccién
Compra de tierra Damnificados

@® Campafa @ Otras inversiones

@ Ganaderia

() Agroseguro

@ Industrias agricolas

APOYO A LOS JOVENES EN LAS INVERSIONES Y COMPRA DE TIERRAS

FORMALIZACIONES DE 2021 % SOBRE NUMERO % SOBRE IMPORTE
INVERSION, % SOBRE TOTAL LINEA SAECA I1&C 88,19 94,51
% COMPRA DE TIERRAS SOBRE TOTAL INVERSION 42,62 49,21
% JOVENES AGRICULTORES SOBRE TOTAL INVERSION (P.F.) 3754 39,47
% JOVENES AGRICULTORES SOBRE COMPRA DE TIERRAS (P.F.) 37,10 37,69

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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INVERSIONES EN UN SECTOR EN EVOLUCION

El sector primario se encuentra en constante
evolucién, adaptandose y superando los cambios y
adversidades, como ha podido comprobarse durante
estos Ultimos afos de crisis sanitaria y econdémica. En
este contexto, la inyeccion financiera que facilita la
actividad de SAECA es un impulso para este sector,
pues hace posible que las personas vinculadas a éste
pueden alcanzar la rentabilidad necesaria de sus
proyectos para conseguir beneficios, en un mercado
con pequefos margenes.

Es necesario un sector primario sos-
tenible, con ambientes y condiciones
6ptimas para frenar la despoblacion
rural.

Para lograr el es
necesaria la incorporacién de nuevas
generaciones que lideren la revolucion del
nuevo sector primario.

De este modo, la actividad de SAECA facilita
los recursos necesarios para mejorar el sector e
incrementar su competitividad. Ademas, contribuye
a desacelerar la despoblacion del mundo rural y
promueve el relevo generacional y rejuvenecimiento
de las explotaciones, con su apoyo a los jovenes
agricultores y ganaderos.

Se garantiza la potenciando
productos de gran valor y recorrido en el
mercado, que se convierten en sefa de
identidad por su calidad.

La digitalizaciéon permite la optimiza-
cion de recursos, la eficiencia y el con-
trol de la produccién, el analisis predic-
tivo y otras ventajas asociadas con el
proceso, asi como una relacion directa
con el consumidor o la seguridad ali-
mentaria y, por consiguiente, posibilita
la rentabilidad.

SAECA apoya el comercio local, pues realiza todas sus compras a proveedores nacionales. La mayoria de los pro-
veedores de SAECA son empresas de servicios. SAECA no se dedica a la compra-venta de ningun tipo de bien. Es
una sociedad de servicios cien por cien estatal que facilita el acceso a la financiacién, por lo que la mayoria de sus
proveedores son entidades financieras o similares. Todos los contratos que SAECA lleva a cabo, dado que es una
empresa publica, son de acuerdo a sus instrucciones internas de contrataciéon, cumpliendo en todas las adquisi-
ciones con la normativa de compras en el sector publico.




EL COMPROMISO AMBIENTAL
DE SAECA
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HACIA UNA OFICINA VERDE

(=

1,9 Toneladas

de papel consumi-
do en 2021

35.500 kWh

consumidos

en 2020, lo que .
supone una reduc-
cién de 1.000 kWh

34.500 kWh

consumidos
en 2021

derivadas de la
actividad comer-
cial en 2021

A pesar de que la actividad de SAECA no genera grandes
impactos a nivel ambiental, en comparacién con otros
sectores, la entidad estd comprometida con su reduccién
y actla siempre de acuerdo con un comportamiento
responsable. Por ello, trabaja para minimizar los residuos
generados y conseguir una gestion eficiente de los recursos.

Cabe destacar los beneficios a nivel ambiental que
ha conllevado el teletrabajo, como la reducciéon de los
desplazamientos de los empleados hasta las oficinas y su
consiguiente disminucién de las emisiones asociadas a estos
trayectos.

Asi mismo, SAECA cumple con la legislacion vigente en
materia ambiental y no ha recibido multas o sanciones por
incumplimiento esta normativa en 2021.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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GESTION EFICIENTE DE LOS RECURSOS

Uno de los aspectos ambientales mas importantes para SAECA es el uso racional de los recursos naturales, con
especial atenciéon en el consumo de energia eléctrica.

Entre las medidas que pone en marcha para reducir su impacto ambiental y reducir el consumo de recursos y
materiales, cabe destacar la “oficina papel cero”, la iluminacién de bajo consumo y el mantenimiento sostenible.
Todas ellas contribuyen a reducir la huella ambiental, pero ademas permiten ahorrar en costes y optimizar el

espacio.

Mantenimiento sostenible

SAECA realiza un mantenimiento periddico de todos los equipos, incluyendo los sistemas de cli-
matizaciéon. Esto permite reducir los consumos y, ademas, que los equipos funcionen de manera
correcta, alargando su vida Uutil y reduciendo los residuos generados.

lluminacién de bajo consumo

La sustitucion de luminarias tradicionales por luminarias tipo LED promueve una mayor eficiencia
energética y, por consiguiente, un ahorro en el consumo de electricidad.

Un nuevo estilo de trabajo

Lainiciativa “oficina papel cero” se basa en el uso de la tecnologiay la digitalizacién de documentos
para reducir el consumo de papel y los residuos asociados a su uso. Con ello, también disminuye el
consumo de ténery los consiguientes residuos.

Ademas, esto proporciona una mayor seguridad de la informacién y se reducen los tiempos de
tramitacion, los costes, etc.

Uno de los servicios digitalizados mas usados es el sistema de solicitud de avales online
( ). Por otro lado, destaca la
aplicacion propia para la digitalizacion de documentos.

También cabe mencionar el ahorro en el consumo de algunos recursos que tiene lugar por la
implantacion del teletrabajo.

REDUCCION DE LA
PRODUCCION DE RESIDUOS

SAECA segrega todos los residuos generados por su actividad y los
entrega a gestores autorizados, quienes se encargan del posterior

tratamiento. De esta forma, se reducen los residuos destinados a Gracias a “oficina pa-
vertedero. En cuanto a los residuos urbanos, estos se gestionan a través pel cero” la cantidad de
de la comunidad del edificio. residuos de papel gene-

rados ha disminuido.

Por otro lado, la entidad realiza diferentes actuaciones para sensibilizar a
la plantilla, lo que ha permitido que se reduzcan los residuos generados
en los Ultimos afnos.

SAECA Memoria de sostenibilidad 2021
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[306-3]

2 retiradas selectivas
de residuos

7 cartuchos
de téner

retirados en 2021 realizadas en 2021

Residuos: cartuchos de téner Retiradas selectivas de residuos

2018 40 | 2018 5 )
200 D o 200 D

2020 | Z) 200 | 3)
2021 | Z) 2020 | U

[201-2]
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ACERCA DE ESTA MEMORIA

SAECA elabora su Memoria de Responsabilidad Social

Corporativa de conformidad con los Standards de Global
Reporting Initiative (GRI).

La Memoria de Responsabilidad Social Corporativa del afio 2021 es la quinta publicada por SAECA. La organizacién
se compromete a publicar su Memoria de Responsabilidad Social con frecuencia anual.

Este documento ha sido elaborado de conformidad con los estandares de Global Reporting Initiative (GRI), en su
version Standards y bajo su opcidn esencial. La Memoria es complementaria al Informe Anual.

Supone un gjercicio de transparencia con los grupos de interés de SAECA, ya que en este documento la organizacion
informa sobre sus compromisos, su desempefo y sus resultados en materia de sostenibilidad, bajo un enfoque
econdmico, social y ambiental.

Los contenidos de esta memoria hacen referencia al afio 2021 (1 de enero a 31 de diciembre) y cubren todas las
actividades de la organizacion. Han sido determinados de acuerdo con los principios de participacion de los grupos
de interés, contexto de sostenibilidad, materialidad y exhaustividad, en términos de alcance, cobertura y espacio
temporal. Se ha buscado en su elaboracién, en cuanto a los datos presentados, equilibrio, precision, puntualidad,
comparabilidad, claridad y fiabilidad.

Los temas materiales considerados han sido desempefno econdmico, presencia en el mercado, consecuencias
econdmicas indirectas, practicas de adquisicién, lucha contra la corrupcion, energia, efluentes y residuos,
cumplimiento de la legislacion en materia ambiental, empleo, seguridad y salud en el trabajo, capacitacion y
educacion, diversidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion, comunidades locales, privacidad de los
clientes y cumplimiento regulatorio.

Para cualquier consulta sobre este documento y su contenido, el punto de contacto es:

Calle de Jorge Juan, 19, 28001 Madrid

https://www.saeca.es/contacto/
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GRI Estandar

Resumen descripcion

Pagina/Comentario

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizaciéon Pag.5
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Pag.5y 6
102-3 Ubicacion de la sede Pag. 31
102-4 Ubicacién de las operaciones Pag. 6
102-5 Propiedad y forma juridica Pag.5
102-6 Mercados y.serV|C|os.(con desglose gepgraflco, por Pag. 7
sectores y tipos de clientela y beneficiarios)
102-7 Tamano de la organizacion Pag. 8
Pag.18,19y 20
Los trabajadores externos
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores y por cuenta propia no
representan una parte
significativa de la actividad
de la companfia.
102-9 Cadena de suministro Pag. 25
No se han producido
cambios significativos
en el tamafo, estructura,
. e o propiedad o cadena de
102-10 gamblqs ;ltgnlflcatlvos en la organizacion y su cadena suministro de la organi-
€ suministro zacion durante el periodo
de reporte.Unicamente
ha habido variacion en el
personal eventual.
102-1 Principio o enfoque de precauciéon Pag. 27
102-12 Iniciativas externas Pag. M
Al ser una empresa publica,
102-13 Afiliaciéon a asociaciones SAECA no ‘pe.rt,enece. ann-
guna asociacion entidad
sectorial.
ESTRATEGIA
102-14 Dec'la.ramon de altos ejecutivos responsables de la toma de Pag. 3
decisiones
102-15 Impactos, riesgos y oportunidades principales Pag.3y 15
ETICA E INTEGRIDAD
102-16 Valores, principios, estdandares y normas de conducta Pag.13y 14
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GRI Estandar Resumen descripcion

Pagina/Comentario

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-18 Estructura de la gobernanza Pag.9y10
Relacion entre el incremento porcentual de la retribucion
102-39 total anual de la persona mejor pagada con el incremento 0,9%
porcentual de la retribucion total anual media de la plantilla
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
102-40 Lista de los grupos de interés Pag. 16
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva Pag. 22
102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés Pag. 16
102-43 Enfoque para la participacion de grupos de interés Pag. 16
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionadas Pag.16y 31
ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados Pag.5
102-46 Es{)ienrigérgsddeellcise(r‘:r?;tenidos de los informesy las Pag. 31
102-47 Lista de temas materiales Pag. 31
102-48 Re-expresion de la informaciéon No aplica
102-49 Cambio en la elaboracién de informes No aplica
PERFIL DE LA MEMORIA
102-50 Periodo objeto del informe Pag. 31
102-51 Fecha del dltimo informe 2020
102-52 Frecuencia Pag. 31
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Pag. 31
102-54 E)icelzgri?:rgsegllqa:boracién del informe de conformidad con Pag. 31
102-55 indice de contenidos GRI pag. 33-37
SAECA decide no
102-56 Verificacién externa verificar externamente

su Memoria de
Responsabilidad Social
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GRI Estandar

Resumen descripcion

Pagina/Comentario

DESEMPENO ECONOMICO

201-1

201-2

201-3

201-4

Valor econémico directo generado y distribuido.

Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades
para las actividades de la organizacion debido al cambio
climatico.

Cobertura de las obligaciones derivadas de su plan de
prestaciones

Ayudas econdmicas otorgadas por entes del gobierno

Pag. 8 e informe de
cuentas 2021

Pag.12y 29 e informe
de cuentas 2021

No existe plan de
prestaciones

No se han recibido
ayudas econémicas o
subvenciones durante
2021

PRESENCIA EN EL MERCADO

202-1

202-2

Ratio del salario de categoria inicial estdndar por sexo frente
al salario minimo local

Proporcién de altos ejecutivos contratados en la comunidad
local

Pag. 22

Pag. 20

CONSECUENCIAS ECONOMICAS INDIRECTAS

203-1

203-2

Inversiéon en infraestructuras y servicios apoyados

Impactos econémicos indirectos significativos

Informe de cuentas 2021

Informe de cuentas 2021

PRACTICAS DE ADQUISICION

204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales Pag. 25
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

205-1 Operaci_o’nes evaluadas para riesgos relacionados con la Pag. 15

corrupcion

205-2 §s$2?3322ii22y formacion sobre politicas y procedimientos Pag. 15

205-3 Casos de corrupciéon confirmados y medidas tomadas Pag. 15
ENERGIA

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion Pag. 27

302-4 Reduccién del consumo energético Pag. 27
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GRI Estandar

Resumen descripcion

Pagina/Comentario

RESIDUOS

306-3 Residuos generados Pag.28y 29
CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION EN MATERIA AMBIENTAL

307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental Pag. 27
EMPLEO

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotaciéon de personal Pag.19

401-2 Prestaciones sociales a los empleados pag. 22

En 2021 dos mujeres de
401-3 Permiso parental la plantilla de SAECA han

disfrutado de permiso
parental

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

403-9 Lesiones por accidentes laboral Pag. 23
CAPACITACION Y EDUCACION

404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado Pag. 21

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y Pag. 21

programas de ayuda a la transicion

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

405-1

405-2

Diversidad en érganos de gobierno y empleados

Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres

frente a hombres

Pag.8,9,10,19y 20

Pag. 22

NO DISCRIMINACION

406-1

Casos de discriminacién y acciones correctivas
emprendidas

No se han detectado
casos de discriminacion

COMUNIDADES LOCALES

413-1

Operaciones con participacién de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

Pag. 23
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GRI Estandar Resumen descripcion Pagina/Comentario

PRIVACIDAD DE LOS CLIENTES

No se han producido
reclamaciones sobre la
violacion de la privacidad
y la fuga de datos de los
clientes en 2021

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la

4181 privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente

CUMPLIMIENTO REGULATORIO

No se han producido
sanciones por
incumplimiento de
normativa o legislaciéon
en 2021

Incumplimiento de las leyes y normativas en los &mbitos

419-1 . P
social y econémico
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